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3.200 virksomheder i over 65 lande 
Arabiske Emirater 

Bahrain 

Belgien 

Bulgarien 

Cypern 

Danmark 

Egypten 

Estland 

Finland 

Frankrig 

Grækenland 

Holland 

Israel 

Island 

Italien 

Japan  

Jamaica 

Jordan 

Kenya 

Letland 

Libanon 

Litauen 

 

Marokko 

Malta 

Mexico 

Montenegro 

Norge 

Oman 

Polen 

Portugal 

Puerto Rico 

Rusland 

Rumænien 

Saudi Arabien 

Slovenien 

Spanien 

Sverige 

Sydafrika 

Tjekkiet 

Tyrkiet 

Tyskland 

Tunesien 

Ukraine 

UK 
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Internationale aftaler 

På vej: 

http://www.starwoodhotels.com/index.html
http://www.starwoodhotels.com/index.html
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Internationale aftaler 

http://www.starwoodhotels.com/index.html
http://www.starwoodhotels.com/index.html
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Udvikling i Danmark 
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Bureau/Tourist bureau 

Camping/Campsite 

Hotel- og Kursuscenter/Hotel 

Konferencecenter uden overnatning 

Idræt/Sporting facility 

Restauranter/Restaurant 

Vandrehjem/Hostel 

I alt/Total 
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HOTEL, RESTAURANT & TURISTERHVERVET 

Miljøarbejdet 
 

• Styringsværktøj 

• Ny proces og tankegang - som fastholdes 

• Fokus på det relevante 

• Forskellige forudsætninger 

• Model til hurtige besparelser 

• Ejerskab hos de ansatte 

• Også fokus leverandører 

• Gæster ”kan” ikke ”skal”  

• Ikke mærkbar indflydelse på kvaliteten 

• Pragmatisk – ikke fanatisk 
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Green Key kriterier 
 

• Alle obligatoriske kriterier 

• Vis % af pointkriterierne 

• International revision 2017 
– GSTC-krav 

– TUI 
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Revision af kriterier 2017 og 2022 

Generelt 

• CSR er nyt punkt 13 suppleret med nye pointkriterier 

• Mere fokus på fødevareområdet 

• Flere pointkriterier 

• Pointgrænse hæves fra 25 til 30 % 

• Overflødige kriterier fjernet 

• Mindre omskrivninger fx i forhold til ændret lovgivning 

• Ikke bare ændre for at ændre 



Green-key.dk Green-key.dk 

1. Miljøledelse 

2. Personaleinddragelse 

3. Gæsteinformation 

4. Vand 

5. Vask og rengøring 

6. Affald 

7. Energi 

8. Fødevare 

9. Rygning og indeklima 

10. Udearealer 

11. Grønne aktiviteter 

12. Administration 

13. CSR 

 

De 13 områder… 
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Green Key dokumentation 
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Green Key værktøjer 

HOTEL, RESTAURANT & TURISTERHVERVET 

Gæsterne 

Leverandører og 
samarbejdspartnere 

Medarbejderne 

Miljøkontakt/
-gruppe 

Ledelsen 
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HOTEL, RESTAURANT & TURISTERHVERVET 

• Ledelsen 

• Miljøkontakt 

• Miljøgruppe 

KeyNotes og KeySite 
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Miljøledelse 

a. Miljøpolitik 

b. SE  
- Miljøgennemgang 

c. TÆNK 
- Miljømål og plan 

e. TJEK 
- Opfølgning 

d. UDFØR 
- Gennemførelse 
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KeyManagement: Video plus guide 
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• Vandbesparelse 

• Sikre kvalitet 

• Spare vand og penge 
fx 730.000 l vand og 
ca. 35.000 kr. på 10 år 
pr. offentlig håndvask 

KeyWater 



Green-key.dk 

HOTEL, RESTAURANT & TURISTERHVERVET 

• Spar på energien ikke lyset 

• Sikre kvalitet, tryghed, 
komfort og æstetik 

• Brugssituation 

• Spar fx 50.000 kr. om året 
ved skift… 

16 

KeyLight 
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• Helhedssyn 

• Affaldsplan 

• Spar op til 50.000 kr. 
på affaldsoptimering 

KeyWaste 
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• Brug mindre vand og rengøringsmidler 

• Spar penge 

• Sikre hygiejne 

• Desinfektion 

 

KeyClean 
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• Bæredygtig mad 

• Ikke kun økologi 

• Fisk 

• Madspild 

KeyFood 
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• Tilpasset arbejdsområder 

• Word, powerpoint eller pdf 

• Fokus på ”Vi gør en indsats…” 

• Manual udarbejdet 

KeyPersonel 
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KeyPersonel 
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KeyPersonel 

• Personaleopslag 
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Love & Reduce 

HOTEL, RESTAURANT & TURISTERHVERVET 
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KeySupply - Leverandør-ark 

• Påvirke leverandører 

• Lettere kontakten 

• Større overblik 

• Kriterie-revisionen 

• Forskellige grupper fra mad 
til rengøringsprodukter  
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KeyMarketing- Værktøjskasse 

• Øget efterspørgsel 

• Forudsætning for nogle 

• Markedsføring af DK 

• Svært at finde 

• Ikke altid synligt for 
gæsterne 
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HOTEL, RESTAURANT & TURISTERHVERVET 

KeyMarketing - Banner 
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Opslag 

KeyMarketing - Opslag 
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KeyMarketing - Værelsesmappe 
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KeyMarketing- Velkomstskærm 



Green-key.dk 

Medlemmer 
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KeyMarketing- Brandcentral 

• Selv bestille direkte hos trykkeri 

• Sætte eget logo på 

• Redigere i lidt af teksten 
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Nemmere at finde: VisitDenmark 
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Nemmere at finde: Trivago 
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Nemmere at finde: Hotels.com 
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Nemmere at finde: Bookdifferent 
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Nemmere at finde: Iloveecohotels 
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Nemmere at finde: Booking.com 
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Nemmere at finde 
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Nemmere at finde 
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• Ikke  nyt skema hvert år, men internt 
gennemgang 

• Årlig miljøhandlingsplan og mål 

• Indkøb af økologisk fødevare 

• Personalemøder/information 

• Besøg cirka hvert 3. år. Nye efter 1 år 

• Relevante ændringer meddeles 
sekretariatet 

• Følge op på henvendelser fra 
sekretariatet 

Årets gang 

HOTEL, RESTAURANT & TURISTERHVERVET 
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• Gennemgå skema og skrive under 

• Årlig miljøhandlingsplan og mål 
– Madspildsindsats 

– Personalekampagne 

• Årets tema 
– Indkøb af økologisk fødevare 

– Det Økologiske Spisemære 

Indberetning til Jury 

HOTEL, RESTAURANT & TURISTERHVERVET 
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Holdt til ilden… 
• KeyNews ca. 4-6 om året 

• Mails ca. 8 gange om året: 
– Reminder 

– Råd 

– Nye ideer og værktøjer 

– Lovgivning 

• www.green-key.dk 

• www.facebook.com 
/GreenTourism.dk   

http://www.facebook.com/
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KeySite 

• Kig på hjemmesiden: http://www.greenkey.dk/da/for-medlem/    

 

– Password: GK2017 

 

 

 

 

http://www.greenkey.dk/da/for-medlem/
http://www.greenkey.dk/da/for-medlem/
http://www.greenkey.dk/da/for-medlem/
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Ansøgningsproces 

• Indledende (telefon)møde 

• Intern kortlægning og undersøgelse  

• Konsulentbesøg 

• Indledende behandling 

• Udfyldelse og indsendelse af 
ansøgningsskema 

• Endelig behandling 

• Godkendelse hos styregruppen 

• Tildeling – evt. ved arrangement 

• Del af og ret til markedsføringen 
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Dokumenter ansøgning 

• Ansøgning – Excel eller Url 

• Miljøpolitik 

• Miljøhandlingsplan 

• Rengøringsprodukter 
– Liste med miljømærkede 

– Dataark for de øvrige 

• Energimærkning eller -rapporter 

• Foreløbig økologi regnskab 

• CSR-initiativer 

• Andre priser eller promoveringsmateriale 

• Andet som kan styrke ansøgningen 
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10 gode grunde 

1. Megen fokus i branchen 

2. Det er ikke dyrt 

3. Det er ikke svært 

4. Der stilles relevante krav 

5. Større efterspørgsel 

6. Synergi med en international ordning 

7. Min. driftsomk. og grønne afgifter 

8. Markedsført via turistkanaler  

9. Del af en ordning i medvind 

10. Rådgivning og netværk 
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– greenkey@horesta.dk 

– Tlf. 35 24 80 80 

– www.green-key.dk 

– www.greenkey.global 

Mere information… 


